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Relatdrio Anual de Gestao — Ouvidoria 2025
Camara de Vereadores de lbiruba/Rs.

O Vereador EDUARDO GUILHERME ARTMANN, Ouvidor-Geral da Camara Municipal de Ibiruba
no ano de 2025, no uso de suas atribuigdes legais, em conformidade com o Art. 14, inciso |l, da
Lei Federal n® 13.460, de 26 de julho de 2017, combinado com o Art. 7°, inciso IX, da Resolugdo
n° 001, de 11 de junho, vem por meio deste, dar conhecimento a Mesa Diretora do Poder
Legislativo de Ibirubd/RS sobre a atuagdo no periodo de 1° janeiro de 2025 a 31 de dezembro
de 2025, conforme segue:

1. Introdugdo
Este relatério é elaborado em cumprimento ao art. 14 da Lei Federal n? 13.460/2017,
apresentando informagles detalhadas sobre as manifestagdes dos usudrios dos
servicos publicos municipais, seus motivos, andlise dos pontos recorrentes e as
providéncias adotadas pela Administragdo.

2. Nuamero de manifestagGes recebidas no ano anterior (art. 15, 1)
Total de manifestagdes recebidas: 01
Distribuigdo por tipo:
Reclamacgdes: O
Sugestodes: 1
Elogios: O
Solicitagdes: 0
Dendncias: 0

3. Numero de manifestagdes recebidas no ano anterior (art. 15, 1)
Motivos das manifestac¢des (art. 15, Il)
Principais motivos identificados: A manifesta¢do recebida se referiu a sugestdo para
que o municipio de Ibirubd adotasse Programa especializado que integra solugdes

educacionais e de gestao.

4. Andlise dos pontos recorrentes (art. 15, 111)
Pontos mais frequentes nas manifestagbes: Sugestdao de adogdo, por parte da
Secretaria Municipal de Educagdo, de programa especifico para gestdo da mesma.

5. Providéncias adotadas pela administragdo publica nas solugGes apresentadas (art. 15,

Iv)
Medida implementada: Encaminhado oficio de parte da Ouvidoria a Secretaria

Municipal de Educagdo, levando ao conhecimento da mesma a sugestdo recebida.
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6. Conclusao
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Tendo em vista a manifestagdo recebida tratar-se de sugestdo para adogdo de
programa de informdtica a ser utilizado pelo Municipio, a mesma foi encaminhada ao
6rgdo competente, levando ao conhecimento da demandante a solugdo adotada.

Ibirubd/RS, aos 28 de maio de 2026.

Vereador Eduardo Guilherme Artmann
Ouvidor do Legislativo Ibirubense 2025
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